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事務所管理 R4（顧問先管理）をご利用のお客様各位 

株式会社東洋 

TEL:075-501-6616 

 

 

 

 

事務所管理R4（顧問先管理）Ver.18.10 のリリース予定について、以下のとおりご連絡します。 

 

以下の内容は変更される可能性があります。あらかじめご了承ください。 

１．発行プログラムと対象バージョン 

２．リリース時期（予定） 

３．機能改善の対応内容（予定） 

４．障害対応（予定） 

５．フォルダー構成 

１．発行プログラムと対象バージョン 

システム名 
リリース 

バージョン 

データ移行 

対象バージョン 

保守加入 

対象バージョン(※) 

事務所管理 R4（顧問先管理） Ver.18.10 Ver.15.10以降 Ver.16.10以降 

保守可能対象バージョン(※)：報酬請求プログラムを含めた「事務所管理 R4」のバージョンになり

ます。 

 

事務所管理 R4（報酬請求）のバージョンも Ver.18.10になります。 

報酬請求を Ver.18.10 にバージョンアップする場合は、顧問先管理も Ver.18.10にバージョン 

アップしてください。 

 

※ライセンスが変更になります。18.1用のライセンスが必要です。 

顧問先管理のライセンスについて 

顧問先管理と報酬請求のライセンスは共通です。 

ライセンス認証は、顧問先管理および報酬請求インストール後、Ｅｉボードまたは報酬請求のいずれ

かの起動時に表示される「ライセンス取得画面」で行います。 

 

※R4シリーズのアプリケーションを初めてセットアップする際、Ｅｉボードが自動でセット 

アップされます。 

※ネットワーク環境でご利用の場合は、別途［ネットワーク基本ライセンスサーバー版］および

接続端末台数分の［ネットワーク基本ライセンス クライアント版］が必要です。アプリケーシ

ョンは同時接続数ライセンス仕様となります。 

※Ｅｉボードは Ver.18.10 以上が必要です。 

 

旧製品からのコンバートについて（コンバート対象外） 

今回のバージョン（Ver.18.10）より、従来商品（InterKX顧問先情報／顧問先情報）からの 

コンバートは実行できません。 

（R4コンバーターがセットアップされていても、コンバーターボタンは表示されません）。 

２．リリース時期（予定） 

2-1. Ｅｉボードダウンロードマネージャーの公開 

2018 年 10 月 22 日（月） 

 

 

事務所管理 R4（顧問先管理）機能アップ対応版（Ver.18.10）の予定 
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2-2. マイページのダウンロード公開 

2018 年 10 月 22 日（月） 

※マイページからの提供は、報酬請求プログラムを含めた「事務所管理 R4 Ver.18.10」にな

ります。 

 

2-3. CDオプション契約ご加入のお客様のCD送付開始日（送品開始日） 

2018 年 10 月 30 日（火） 

 

３．機能改善の対応内容（予定） 

3-1. アラーム通知開始日の設定方法改善 

  アラームの通知開始日の設定について、以下の改善を行います。 

 

（1）通知開始日の算出方法 

通知開始日の算出について、これまでは「休日」を除く日数計算を固定としていましたが、

算出方法を選択できるように設定画面を追加します。 

    

 

 

  （2）通知開始日の拡張 

通知開始日を最大「61 日前」まで設定ができるように拡張します。 

   
  

3-2. 宛名ラベル レイアウトの改善 

    宛名ラベル出力時のフォントサイズ・出力位置を見直し、レイアウトを改善します。 

  ＜従来＞                   ＜18.10＞ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

暦の日数 休日を含むすべての日数 

営業日数 Ｅｉボードのカレンダーで「休日」に設定されている日を除く日数 
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４．障害対応（予定） 

 次の問題に対応します。 

 

4-1. 法人税 中間申告アラームの出力条件の誤り 

現象：法人税中間申告アラーム出力のための計算方法で「法人税」額から「復興特別税」「地

方法人税」がマイナスされておらず、中間申告の対象でない場合にもアラームが表示さ

れる。 

対応：アラームの出力条件が正しい結果となるよう、計算式を修正します。 

  

4-2. 消費税の中間申告額の計算方法の誤り  

現象：予定納付税額の地方税分が国税分の 17/63 で計算されておらず、中間申告額の計算結果

が合わない。 

対応：正しい計算結果となるよう、計算式を修正します。 

 

4-3. 事業年度更新後に［アラーム再作成］したが、法人税 申告アラームが作成されない  

現象：事業年度更新後にアラーム再作成を行ったが、作成されるはずの法人税 申告アラーム

が作成されない。 

対応：正しく作成されるように対応します。 

 

4-4. ラベル印刷（顧問先）で、選択した顧問先以外の官公庁が表示される  

現象：ラベル印刷（顧問先）で宛先［官公庁］を選んで出力した場合、選択した顧問先に紐づ

いている官公庁以外の官公庁が表示される。 

対応：選択した顧問先の官公庁のみが表示されるように対応します。 

 

4-5. データ更新画面で決算月の絞り込みができない場合がある  

現象：Ｅｉボードの動作設定が和暦の場合、フィルター機能が有効に動作しない。 

対応：和暦に設定している場合でも、フィルター機能が利用できるように対応します。 

 

4-6. データ更新画面に表示されない法人がある 

現象：事業年度末日を「2 月 29 日」に設定している顧問先の場合、データ更新をしても［決

算 1］が「2 月 29日」のまま更新されず、次のデータ更新の際に一覧に表示されない。 

対応：データ更新をした際に、［決算 1］の項目が正しい日付となるよう対応します。 

 

 

５．フォルダー構成 

■データベース 

¥ 

└ R4_RDB   ........................................ データベース格納フォルダー 

  └komon_1 .................................... 顧問先管理 データフォルダー 

 

■プログラム 

¥ 

└ Program Files（64bitOS は Program Files(x86)） 

  └ Epson 

   └ R4 

    └tools_1 .......................... 顧問先管理 プログラム格納フォルダー 

（Ｅｉボードと同一フォルダー） 

 

 

以上、よろしくお願いいたします。 


