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給与 R4 シリーズをご利用のお客様各位 

 株式会社東洋 

TEL：075-501-6616 

 

 

 

 

 

11/9（金）にリリースいたしました給与 R4年末調整版 Ver.18.10において、保険料控除申告書の設定画
面の金額が不正になる現象が確認されました。つきましては、障害の内容、およびプログラム対応につ
きまして、下記のとおりご連絡いたします。 

ご多忙中誠に恐れ入りますが、内容をご確認いただきますよう、お願いいたします。 

お客様にご迷惑をお掛けいたしますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

１．発行プログラムと対象バージョン 

次のプログラムを発行します。 

システム名 リリースバージョン バージョンアップ対象 

給与・法定調書 R4 

Ver.18.10a Ver.18.10～ 

給与・法定調書顧問 R4 

給与応援 R4 Premium 

Weplat 給与応援 R4 Premium 

給与応援 R4 Lite 

Weplat 給与応援 R4 Lite 

法定調書顧問 R4 

 

※Ver.18.10 からバージョンアップする場合は、ライセンス認証は不要です。 

２．リリース時期および注意点 

2-1.Ｅｉボードダウンロードマネージャーの公開 

2018 年 11 月 19 日（月） 

2-2.マイページのダウンロード公開 

2018 年 11 月 19 日（月） 

2-3. CDオプション契約ご加入のお客様のCD送付開始日（送品開始日） 

2018 年 11 月 29 日（木） 

※11 月 20 日から延期になりました。 

給与 R4 障害対応版(Ver.18.10a) 公開のお知らせ 
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３．システムの対応内容 

3-1. 会社選択時のメッセージ対応（Ver.18.10 → Ver.18.10a バージョンアップの場合のみ） 

［年末調整］タブ→［年末調整／一覧入力］→［保険料控除申告書］の「確定拠出年金法に規定

する企業型年金加入者掛金」欄が障害により不正な状態になっているときは以下の処理結果リス

トが表示されるよう対応しました。内容を確認して［OK］をクリックしてください。 

念のため、従業員ごと「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者掛金」欄の金額が正しく設

定されていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 
小規模企業共済等掛金控除の合計額から判断して、金額に障害が発生している従業員

の一覧です。［OK］をクリックすると「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者

掛金」欄を「（修正後）」の金額に修正します。 

② 
上記①以外の従業員で「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者掛金」欄に金額

が設定されている従業員の一覧です。「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者

掛金」欄に誤った金額が入っていることに気づかないまま「保険料控除申告書の設定」

画面を［確定］した場合は、こちらのリストに表示されます。 

金額を確認し間違っている場合、または、金額を設定したにも関わらずリストに表示

されない従業員がいる場合は、「保険料控除申告書の設定」画面で修正してください。 

・［OK］をクリックすると金額を修正して会社データを起動します。以後メッセージは表示

されません。該当する従業員がいない場合は「（該当従業員なし）」と表示されますが、

このときも［OK］をクリックしてください。 

・［キャンセル］をクリックすると会社データを起動します。次回会社起動時に同じメッセー

ジが表示されます。 

 

 

 

 

 

・Ver.17 .xx→ Ver.18.10a にバージョンアップした場合、年調合併データの場合、また

は、［保険料控除申告書］で障害が発生していない場合は、処理結果リストは表示さ

れません。 

・Ver.18.10a のデータは Ver.18.10 の環境でもバックアップ・リストア、データ共有で

利用できますが、Ver.18.10 で使用すると金額が不正になる可能性があります。

Ver.18.10a で処理したデータは、Ver.18.10 の環境とやり取りしないようにしてくだ

さい。 

１ 
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3-2. 保険料控除申告書 「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者掛金」欄 

「確定拠出年金法に規定する企業型年金加入者掛金」欄に不正な金額が表示されないよう対応し

ました。 

3-3. 扶養・保険料等控除申告書 配偶者控除等申告書の印刷 

［年末調整］タブ→［扶養・保険料等控除申告書］から配偶者控除等申告書を印刷した場合は以

下の網掛けの箇所のみの印刷されるよう対応しました。年末調整入力前に従業員に配付し、金額

等を記載してもらう目的でご利用ください。 

・［年末調整］タブ→［年末調整／一覧入力］から配偶者控除等申告書を印刷した場合は金

額欄等も印字されます。 

・「本人欄のみ」にチェックを入れて印刷した場合は、「あなたの氏名」など本人関係の項

目だけが印刷されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上、よろしくお願いいたします。 

配偶者氏名は家族

情報の設定で入力

があれば印刷され

ます。 

家族・扶養控除等異動申告書の設定画面の配偶

者の「住所又は居所」に入力があれば、従業員の

住所と一致しても印刷されます。 

老人控除対象配偶者は印刷されません。 


