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お客様各位 

株式会社 東洋 

TEL:075-501-6616 

 

 

 

 

事務所管理R4（顧問先管理）Ver.18.20のリリース予定について、以下のとおりご連絡します。 

以下の内容は変更される可能性があります。あらかじめご了承ください。 

 

１．発行プログラムと対象バージョン ２．リリース時期（予定） 

３．システムの対応内容（予定）    ４．障害対応（予定） 

５．フォルダー構成 

１．発行プログラムと対象バージョン 

システム名 
リリース 

バージョン 

データ移行 

対象バージョン 

保守加入 

対象バージョン(※) 

事務所管理 R4（顧問先管理） Ver.18.20 Ver.15.10以降 Ver.18.10以降 

保守可能対象バージョン(※)：報酬請求プログラムを含めた「事務所管理R4」のバージョンにな

ります。 

※ライセンスが変更になります。18.2用のライセンスが必要です。 

 

顧問先管理のライセンスについて 

顧問先管理と報酬請求のライセンスは共通です。 

ライセンス認証は、顧問先管理および報酬請求インストール後、Ｅｉボードまたは報酬請求

のいずれかの起動時に表示される「ライセンス取得画面」で行います。 

報酬請求 Ver.18.20のリリースについて 

顧問先管理の改版対応に伴い、Ver.18.2のライセンスで動作させるための報酬請求 

Ver.18.20を合わせてリリースします。 

機能自体は前バージョンの Ver.18.10から変更ありません。 

顧問先管理を Ver.18.20にバージョンアップする場合は、報酬請求も Ver.18.20にバー

ジョンアップしてください。 

 

※R4シリーズのアプリケーションを初めてセットアップする際、Ｅｉボードが自動でセット

アップされます。 

※ネットワーク環境でご利用の場合は、別途［ネットワーク基本ライセンスサーバー版］およ

び接続端末台数分の［ネットワーク基本ライセンス クライアント版］が必要です。アプリ

ケーションは同時接続数ライセンス仕様となります。 

※Ｅｉボードは Ver.18.10以上が必要です。 

２．リリース時期（予定） 

2-1. Ｅｉボードダウンロードマネージャーの公開 

2019年 2月 18日（月） 

 

2-2. マイページのダウンロード公開 

2019年 2月 18日（月） 

※マイページからの提供は、報酬請求プログラムを含めた「事務所管理R4 Ver.18.20」になり

ます。 

 

 

事務所管理 R4(顧問先管理) 関与先名簿 様式変更対応版 Ver.18.20 の予定 
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2-3. CDオプション契約ご加入のお客様のCD送付開始日（送品開始日） 

2019年 2月 26日（火） 

 

３．システムの対応内容（予定） 

3-1.関与先名簿／職員名簿の様式変更に対応 

  下記国税局の関与先名簿／職員名簿の 2018年 12月時点の様式に対応します。 

  ・仙台国税局 

  ・関東信越国税局 

  ・東京国税局 

  ・大阪国税局 

 

3-2.顧問先住所録 法人／個人区分の一括印刷に対応 

顧問先プロフィール印刷で顧問先住所録を選択した場合、「法人」／「個人」区分別にしか

印刷できませんでしたが、一括で印刷できるように対応します。 

 

４．障害対応（予定） 

4-1.法人税（中間）申告アラーム 「予定申告が 10 万以下の場合、設定しない」のチェックが

OFF の場合でも該当アラームが出力されない。 

現象：業務アラーム設定で「予定申告が 10万以下の場合、設定しない」にチェックがついてい

ないにも関わらず、該当の法人税中間申告アラームが出力されない。 

対応：設定の通りにアラームを出力するように対応します。 

 

4-2.法人税（確定）申告アラーム 「申告期限１」を変更しても該当の月にアラームが出力さ

れない。 

現象：顧問先プロフィール「申告期限 1」に設定した月に法人税（確定）申告アラームが出力

されるはずが、「決算 1」＋2か月後の月にアラーム出力がされる。 

対応：「申告期限 1」で正しく判定するように対応します。 

 

4-3.顧問先プロフィールに関与終了日を設定したが、法人税申告アラームが関与終了日以降も

出力される場合がある 

現象：顧問先プロフィール[契約内容]タブで関与終了日を設定したが、関与終了日以降も法人

税申告アラームが出力される場合がある。 

対応：関与終了日が設定されている場合、関与終了日以降は出力しないように対応します。 

 

4-4.顧問先住所録の出力時に罫線／見出し行が正しく表示されない場合がある 

現象：顧問先プロフィールの印刷で、次の条件に合致する場合に罫線／見出し行が正しく表示

されない場合がある。 

   ・出力帳票：顧問先住所録 

   ・出力順 ：五十音順 

   ・見出しを出力する：チェック有 

   ・担当者ごとに改ページ：チェック有 

対応：正しく罫線・見出し行が表示されるように対応します。 

 

4-5.仙台国税局 関与先名簿｢税理士の関与先及び職員の報告書｣の集計方法の誤り 

現象：本来、「税理士の関与先及び職員の報告書」の集計方法は、集計範囲の末日時点で在籍

のある顧問先、および、在籍している所属税理士、職員を集計対象とする必要があるが、

システムでは集計範囲期間内に関与があった顧問先、および、在籍している所属税理士、

職員を全て対象としている。 

対応：正しい集計範囲となるように対応します。 
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4-6.仙台国税局・広島国税局の関与先名簿出力時にエラーとなる場合がある 

現象：事務所管理 R4（顧問先管理）がセットアップされていない状態で、税理士を登録した後

編集を行わなかった場合に、仙台または広島の関与先名簿出力時にエラーが発生するこ

とがある。 

対応：エラーが発生しないように対応します。 

 

4-7.顧問先表示区分「顧問先プロフィール以外には表示しない」のチェックが ON の場合でも、

一部アラーム機能に表示される。 

現象：顧問先プロフィール[契約内容]タブで「顧問先プロフィール以外には表示しない」に

チェックが入っているにも関わらず、提出アラーム等で表示される。 

対応：正しく表示の切り替えをするように対応します。 

５．フォルダー構成 

■データベース 

¥ 

└ R4_RDB  ............................................  データベース格納フォルダー 

  └komon_1 ......................................... 顧問先管理 データフォルダー 

 

■プログラム 

¥ 

└ Program Files（64bitOSは Program Files(x86)） 

  └ Epson 

   └ R4 

    └tools_1 ............................. 顧問先管理 プログラム格納フォルダー 

（Ｅｉボードと同一フォルダー） 

 

 

以上、よろしくお願いいたします。 

 


