
 

 

お客様各位 
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TEL:075-501-6616 

 

 

 

 

 

6 月末に報酬自動支払制度 e-NET 側にてインボイスに関わるバージョンアップが行われ、その影響で報

酬請求においてファイル取り込みが出来ない状態となっております。 

 

１．発生現象と原因について 

発生現象： 

報酬請求の「「報酬自動支払制度 e-NET」データ取込」でファイルを読み込むと、次のエラーとな

りファイル取り込みができない。 

   
発生原因： 

報酬自動支払制度 e-NET 側のバージョンアップにより、報酬請求で取り込む入金情報ファイルに

おいてもファイル構成の改変が行われました。 

そのため報酬請求で新形式の入金情報ファイルを読み込むとエラーになります。 

 

２．プログラムの対応予定（修正プログラムファイルの公開） 

8 月末リリース予定の Ver.23.10（インボイス対応版）にてプログラム対応します。 

 

なお、Ver.23.10 リリースまでの応急対応として、本現象に対応した差替用の修正プログラムファ

イルを、報酬請求 R4 のサポートメニュー内のお役立ち Tools のページより提供します。 

※「「報酬自動支払制度 e-NET」データ取込」機能を使用していないお客様は、修正ファイル

の適用は必要ありません。 

2-1. 公開日時 

2023 年 7 月 18 日（火）9:00〜 

 

報酬請求のサポートページの「お役立ち Tools」→「修正プログラムファイル」→「Ver.22.10用 e-NET

データ取込対応プログラムファイル」より公開します。 

 

※Ver.23.10リリースまでの限定公開です（9/15公開終了予定） 

2-2. 適用対象バージョン 

Ver.22.10 

事務所管理R4（報酬請求）報酬自動支払制度 e-NET 取込ファイル改変によるプログラム対応について 



 

 

2-3. 修正プログラムファイルの適用方法 

お役立ち Tools よりダウンロード提供しますファイルと、同一名のファイルが報酬請求のプログラム

フォルダー内に存在しますので、上書きコピーしてください（適用してもプログラムのバージョンは

Ver.22.10のまま変更しません）。  

ネットワーク版としてお使いの場合は、「報酬自動支払制度 e-NET」データ取込」機能を使用している

クライアントのみ適用いただいても問題ありません。 

 

報酬請求のプログラムフォルダー： 

→Program Files(x86)\Epson\R4\hoshu_1  ※ 32bitOSは、Program Files\～ 

 

修正プログラム適用有無の確認方法 

修正プログラムファイルが適用されている（ファイルが差し替わっている）と、報酬請求のプログラム

フォルダー内の該当ファイル（差替対象ファイル）が以下の更新日時になります。 

Nichizei.dll  更新日時：2023/06/10 9:40 

2-4. 修正プログラムファイル提供まで待てない場合 

業務等の都合上、7/18(火)の提供修正プログラムファイル公開まで待てない場合は、以下の方法で取り

込む入金情報ファイルを直接変更することで取込可能となります。 

 

対処方法 

変更された入金情報ファイル（CSVファイル）は、9列目（EXCELで開くと「Ｉ列」）に項目「税区分」

が新たに追加されました（「差引額」「備考」の項目の間）。 

この項目「税区分」の列を削除していただければ取込可能となります。 

 

以上、よろしくお願いします。 


